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㸮㸬┠  ḟ࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸯 

㸯㸬┠  ⓗ࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸰 

㸰㸬㐺⏝⠊ᅖ࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸰 

㸱㸬㈐௵ᶒ㝈࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸰 

㸲㸬⤒Ⴀ࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭ࢺ࣓ࣥࢺࢵ࣑ࢥࡢࣉࢵࢺ㸰 

㸳㸬⤒Ⴀࡢࣉࢵࢺ㈐ົ࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸰 

㸴㸬Ᏻ᪉㔪࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸰 

㸵㸬Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࡢ㑅௵ཬࡧゎ௵࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸰 

㸶㸬Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࡢ㈐ົ࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸱 

㸷㸬㍺㏦ࡢᏳ㛵ࡿࡍሗࡢඹ᭷ཬࡧఏ㐩࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸱 

㸯㸮㸬㛵ಀἲ௧➼㑂Ᏺࡢ☜ಖ࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸱 

㸯㸯㸬ᩍ⫱࣭カ⦎➼࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸱 

㸯㸰㸬ෆ㒊┘ᰝ࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸱 

㸯㸱㸬ぢ┤ࡋ⥅⥆ⓗᨵၿ࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸱 

㸯㸲㸬ᨾ㛵ࡿࡍሗࡢሗ࿌➼࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸱 

㸯㸳㸬ᩥ᭩ࡢసᡂཬࡧ⟶⌮࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸲 

㸯㸴㸬グ㘓ࡢసᡂཬࡧ⟶⌮࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸲 

㸯㸵㸬ሗࡢබ⾲࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭࣭㸲 

 

ᅗ㸫ᡭ㡰᭩࣭グ㘓సᡂࠊ⟶⌮࣭Ᏻ┠ᶆィ⏬࣭⤌⧊ᅗ  
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㸯㸬┠ⓗ 

ࠖ♫ᙜࠕ㜰ᛴ㓄ᰴᘧ♫㸦௨ୗྡࠊࡣ㸧࠺࠸ࠖ⛬ᮏつࠕᏳ⟶⌮つ⛬㸦௨ୗࡢࡇ

㈌≀⮬ື㌴ࠊࡋࢆ㺃ᨵၿࡋ┤ぢ⌧ᐇ࡞ᚊⓗ࣭⥅⥆ⓗ⮬ࡢែໃࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐Ᏻࡀ㸧࠺࠸

㐠㏦ᴗἲ㸦௨ୗࠕἲࠖ࠺࠸㸧➨ 15 ᮲ཬࡧ➨ 16 ᮲ᇶ࡙ࠊࡁ㍺㏦ࡢᏳࢆ☜ಖࡿࡍ

 ࠋࡿࡍⓗ┠ࢆࡇࡿᅗࢆୖྥࡢᏳ㍺㏦࡚ࡗࡶࠊࡵᐃࢆ㡯ࡁࡍ㑂Ᏺࡵࡓ

㸰㸬㐺⏝⠊ᅖ 

ᮏつ⛬ࠊࡣᙜ♫ࡢ㈌≀⮬ື㌴㐠㏦ᴗಀࡿᴗົάື㐺⏝ࠋࡿࡍ 

㸱㸬㈐௵ᶒ㝈 

ᮏつ⛬᭱ࡢ㧗㈐௵⪅ཬ᭱ࡧ㧗ᶒ㝈⪅ࠊࡣ♫㛗࡛ࠋࡿ࠶ 

㸲㸬⤒Ⴀࢺ࣓ࣥࢺࢵ࣑ࢥࡢࣉࢵࢺ 

♫㛗ࠊࡣ㍺㏦ࡢᏳ☜ಖࡵࡓࡢḟᥖࡿࡆ㡯ࠊࡋࢺࢵ࣑ࢥࠊ࡚࠸ࡘᙜ♫ࡢᏳ࣐ 

 ࠋࡿࡍ㐠Ⴀⓗ⥆⥅ࢆ᭷ຠᛶࡢែໃࢺ࣓ࣥࢪࢿ

㸦㸯㸧 㛵ಀἲ௧➼ࡢ㑂ᏲᏳ᭱ඃඛࡢཎ๎ࢆᴗ㒊ᚭᗏࠋࡿࡍ 

㸦㸰㸧 Ᏻ᪉㔪ࢆタᐃࠋࡿࡍ 

㸦㸱㸧 Ᏻ㔜Ⅼ⟇ࢆ⟇ᐃࢆࡇࡿࡍ☜ᐇࠋࡿࡍ 

㸦㸲㸧 㔜࡞ᨾ➼ࡢᑐᛂࢆᐇࢆࡇࡿࡍ☜ᐇࠋࡿࡍ 

㸦㸳㸧 Ᏻࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ែໃࢆ⥔ᣢࡵࡓࡿࡍᚲせ࡞㈨※ࢆᥦ౪ࠋࡿࡍ 

㸦㸴㸧 ࢆ࣮ࣗࣅࣞࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ᐇࠋࡿࡍ 

㸳㸬⤒Ⴀࡢࣉࢵࢺ㈐ົ 

♫㛗ࠊࡣ☜ᅛࡿࡓ㍺㏦ࡢᏳࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ែໃࡢᐇ⌧ࢆᅗࠊࡵࡓࡿPDCA 㸦ィࣝࢡࢧ

⏬࣭ᐇ࣭࣭ࢡࢵ࢙ࢳぢ┤ࡋᨵၿ㸧ࡀ㐺ษᶵ⬟ࡢࡑࠊ࠺ࡼࡿࡍ㈐ົࢆ☜ᐇᐇࠋࡿࡍ 

㸴㸬Ᏻ᪉㔪 

♫㛗ࠊࡣᏳ㍺㏦㛵ࡿࡍᇶᮏࡿ࡞᪉㔪ࢆᐃࡵᴗ㒊ෆ࿘▱ࡿࡍඹࠊᏳ᪉

㔪ἢࠊ࡚ࡗලయⓗ࡞⟇ࢆᐇࡢࡵࡓࡿࡍᏳ㔜Ⅼ⟇ࢆ⟇ᐃࠊࡋᐇࠋࡿࡍᏳ᪉

㔪ࠊࡣᚲせᛂ࡚ࡌぢ┤ࠋ࠺⾜ࢆࡋ 

㸵㸬Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࡢ㑅௵ཬࡧゎ௵ 

♫㛗ࠊࡣ㈌≀⮬ື㌴㐠㏦ᴗᏳつ๎➨ 2 ᮲ࡢ㸴つᐃࡿࡍ᮲௳ࡢ⪅ࡍࡓ‶ࢆ୰ࡽ

Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࢆ㑅௵ࠋࡿࡍ 

ᑦࠊᏳ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࡀḟࢀࡎ࠸ࡢྕྛࡢヱᙜࠊࡣࡁࡓࡗ࡞ࡇࡿࡍᙜヱ⟶⌮

 ࠋࡿࡍ௵ゎࢆ⪅

㸦㸯㸧 ᅜᅵ㏻⮧ࡢゎ௵௧ࡀฟࠋࡁࡓࢀࡉ                 

㸦㸰㸧 ㌟యࡢᨾ㞀ࡢࡑࠊ≉ู࡞⏤ࢆົ⫋ࡾࡼᘬࡀࡇ࠺⾜ࡁ⥆ࡁᅔ㞴ࡗ࡞

 ࠋࡁࡓ

㸦㸱㸧 㛵ಀἲ௧➼ࡢ㐪ཪࡣ㍺㏦ࡢᏳ☜ಖࡢ≧ἣ㛵ࡿࡍ☜ㄆࢆᛰࡾࡼ➼ࡿ

Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࢆົ⫋ࡢࡑࡀᘬࠊࡀࡇ࠺⾜ࡁ⥆ࡁ㍺㏦ࡢᏳ☜ಖᨭ㞀ࢆ

ཬࡿ࠶ࡀࢀࡑ࠾ࡍࡰㄆࠋࡁࡿࢀࡽࡵ 
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㸶㸬Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࡢ㈐ົ 

Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࠊࡣᏳࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ែໃࠊ❧☜ࡢᐇཬࡧ⥔ᣢࡢほⅬࠊࡽḟࡢ㈐

 ࠋࡿࡍ᭷ࢆົ

㸦㸯㸧 㛵ಀἲ௧➼ࡢ㑂ᏲᏳ㍺㏦ࡢཎ๎ࢆᚑᴗဨ࿘▱ࠊᚭᗏࠋࡿࡍ 

㸦㸰㸧 ㍺㏦ࡢᏳ᪉㔪ࠊ㔜Ⅼ⟇ࠊ┠ᶆཬࡧィ⏬ࢆ㐺ṇᐇࠋࡿࡍ 

㸦㸱㸧 ㍺㏦ࡢᏳ☜ಖ≧ἣࠊ࡚࠸ࡘᐃᮇⓗࡓࡲࠊᨵၿࡢᚲせࠊࡁࡓࡌ⏕ࡀ♫

㛗ሗ࿌ࠋࡿࡍ 

㸷㸬㍺㏦ࡢᏳ㛵ࡿࡍሗࡢඹ᭷ཬࡧఏ㐩 

Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࠊࡣ㍺㏦Ᏻ☜ಖࠊࡵࡓࡢᨾ㛵ࡿࡍሗ㸦ලྜሗࢡࢫࣜࠊ

ሗࡴྵࢆ㸧ࢆ᫂☜ࠊࡋ♫㛗ࡣࡓࡲᙜ♫ࡢఏ㐩ᚲせ࡞㒊⨫࡛ࡲ㐺㐺ษሗ࿌ࠋࡿࡍ 

㸯㸮㸬㛵ಀἲ௧➼㑂Ᏺࡢ☜ಖ 

㍺㏦ࡢᏳࢆ☜ಖ࡛ୖࡿࡍᚲせ࡞㡯㛵ࠊࡋ㛵ಀἲ௧➼ࡢつᐃࢆ㑂Ᏺࠋࡿࡍ 

㸦㈌≀⮬ື㌴㐠㏦ᴗἲࠊ㈌≀⮬ື㌴㐠㏦ᴗ㍺㏦Ᏻつ๎ࠊ㐨㊰㏻ἲࠊ⮬ື㌴ᨾ

ሗ࿌つ๎ࠊ㐠⾜⟶⌮つ⛬➼㸧 

㸯㸯㸬ᩍ⫱࣭カ⦎➼ 

Ᏻࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ែໃࢆ⥔ᣢࡵࡓࡿࡍᚲせ࡞ᩍ⫱࣭カ⦎㛵ูࠊࡣ࡚ࡋᐃࡿࡵ

 ࠋࡿࡼࢁࡇ

࣭ISO9001 ရ㉁࣒ࢸࢫࢩࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ ᩍ⫱カ⦎つᐃ 

࣭㐠⾜⟶⌮つ⛬ 

㸯㸰㸬ෆ㒊┘ᰝ 

Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࡽ⮬ࠊࡣཪࡣᏳ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࡀᣦྡࢆ⪅ࡿࡍᐇ㈐௵⪅ࠊ࡚ࡋᏳ

ࡶࡃ࡞ᑡࠊࡵࡓࡿࡍⅬ᳨ࢆᐇ≧ἣࠊࡿ࠸࡚ࡋ⬟ᶵ㐺ษࡀែໃࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ 1 ᖺ

 1 ᅇ௨ୖෆ㒊┘ᰝࢆᐇࡿࡍ㸦ᗑ⯒ᕠᅇࡶ┘ᰝ୍ࡢ㒊⨨ࡿࡅ㸧ࠊࡓࡲࠋ㔜ᨾ

ࡍᐇࢆෆ㒊┘ᰝ࡞㐺ᐅᚲせࠊࡣሙྜࡓࡋ⏕Ⓨࡋ㏉ࡾ⧞ࡀᨾࡢ✀ྠࠊሙྜࡓࡋ⏕Ⓨࡀ

 ࠋࡿ

㸯㸱㸬ぢ┤ࡋ⥅⥆ⓗᨵၿ 

㸦㸯㸧 ࢆ࣮ࣗࣅࣞࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ ISO9001 ရ㉁ࠊࡏࢃྜ࣒ࢸࢫࢩࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐㸯

ᖺ㸰ᅇ⾜ࠊ࠸Ᏻࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ែໃࡢᨵၿࡢᚲせᛶ➼࡚࠸ࡘホ౯ࠋࡿࡍ 

㸦ISO9001 ရ㉁࣮ࣗࣅࣞࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ ࣒ࢸࢫࢩࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐つᐃ㸧  

㸦㸰㸧 Ᏻࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ែໃࡢᶵ⬟⯡㛵ࠊࡋ㐺ษ࡞㛫㝸࡛ぢ┤ࠋࡿࡍࢆࡋ 

㸦㸱㸧 ࡵࡌࡣࢆ࣮ࣗࣅࣞࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ᚲせᛂࡌ㐺ᐅࠊ⥅⥆ⓗᨵၿࠋ࠺⾜ࢆ 

㸯㸲㸬ᨾ㛵ࡿࡍሗࡢሗ࿌➼ 

㸦㸯㸧 ᨾࡀⓎ⏕ࡓࡋሙྜࡿࡅ࠾ሗ࿌࣭㐃⤡యไูࡣᐃࠋࡿࡼࢁࡇࡿࡵ 

㸦ISO9001 ရ㉁࣒ࢸࢫࢩࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ ṇண㜵ฎ⨨つᐃ㸧 

㸦㸰㸧 Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࠊࡣ♫ෆ࡚࠸࠾ሗ࿌㺃㐃⤡ࡢ࿘▱ࢆᅗࡿඹࠊᨾⓎ⏕

ࡢࡑࠊࡣᑐᛂࡀ㐍࠺ࡼࡴᚲせ࡞ᣦ♧➼ࠋ࠺⾜ࢆ 
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㸦㸱㸧 Ᏻ⤫ᣓ⟶⌮⪅ࠊࡣ㔜࡞ᨾഛࠊ࠼ᚲせᛂ࡚ࡌ㐺ษࡘᰂ㌾ᚲせ࡞

ᥐ⨨ࠊ࠺ࡼࡿࢀྲྀࢆ㈐௵㺃ᶒ㝈ࢆ㉸࡚࠼ᑐᛂ࡛ࡿࡁయไࢆ⟇ᐃࢆࢀࡑࠊࡋㅮࡌ

 ࠋࡿ

㸦㸲㸧 ⮬ື㌴ᨾሗ࿌つ๎㸦 26ᖺ㐠㍺┬௧➨ 104 ྕ㸧ᐃࡿࡵᨾࡗ࠶ࡀ 

ࢆᒆฟࡣሗ࿌ཪ࡞ᚲせ⮧ᅜᅵ㏻ࠊࡁᇶ࡙つᐃࡢሗ࿌つ๎ࠊࡣሙྜࡓ

 ࠋ࠺⾜

㸯㸳㸬ᩥ᭩ࡢసᡂཬࡧ⟶⌮ 

㸦㸯㸧 ᩥ᭩⟶⌮ᡭ㡰 

㸦㸰㸧 グ㘓⟶⌮ᡭ㡰 

㸦㸱㸧 ᨾ➼ሗሗ࿌ᡭ㡰 

㸦㸲㸧 㔜ᨾᑐᛂᡭ㡰 

㸦㸳㸧 ෆ㒊┘ᰝᡭ㡰 

㸦㸴㸧 ṇཬࡧண㜵㛵ࡿࡍᡭ㡰 

㸯㸴㸬グ㘓ࡢసᡂཬࡧ⟶⌮ 

Ᏻࢺ࣓ࣥࢪࢿ࣐ែໃࡢ㐠⏝グ㘓ࢆṧࠊࡵࡓࡍḟࡢグ㘓ࢆసᡂࠊࡋ㐺ษ⥔ᣢࠋࡿࡍ 

㸦㸯㸧 ᨾ➼㛵ࡿࡍሗࡢሗ࿌ෆᐜ㛵ࡿࡍグ㘓 

㸦㸰㸧 ᩍ⫱࣭カ⦎㛵ࡿࡍグ㘓 

㸦㸱㸧 ෆ㒊┘ᰝࡢᐇ㛵ࡿࡍグ㘓 

㸦㸲㸧 ぢ┤ࡋ㛵ࡿࡍグ㘓 

㸦㸳㸧 ṇᥐ⨨ཬࡧண㜵ᥐ⨨㛵ࡿࡍグ㘓 

㸯㸵㸬ሗࡢබ⾲ 

㸦㸯㸧 ᙜ♫ࡣẖᖺᗘࠊ㍺㏦ࡢᏳ☜ಖ㛵ࡢ࡚࠸ࡘࡳ⤌ࡾྲྀࡿࡍሗࢆබ⾲ࡿࡍ
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